
 

แบบประเมินความพึงพอใจในการให้บริการประชาชน 
เทศบาลตำบลคลองปราบ อ.บ้านนาสาร จ.สุราษฎร์ธานี 

 

กรุณาทำเครื่องหมาย     ลงในช่อง 

1. เพศ   ชาย   หญิง 

2. อายุ            ต่ำกว่า 60  ป ี  60 ปี ขึ้นไป 

3. สถานภาพ  โสด   สมรสอยู่ด้วยกัน  สมรสแยกทางกันอยู่ 

   หย่าร้าง   อ่ืน  ระบุ....................................... 

4. อาชีพ  เกษตรกร  รับราชการ           รัฐวิสาหกิจ 

   รับจ้าง   เอกชน                   อ่ืนๆ ระบุ ........................................ 

5. ระดับการศึกษา ไม่ได้รับการศึกษา ประถมศึกษา       มัธยมศึกษาตอนต้น 

   มัธยมศึกษาตอนปลาย       ปริญญาตร ี  สูงกว่าระดับปริญญาตรี 

6. ติดต่อราชการ 

    สำนักปลัด         กองคลัง         กองช่าง    

กรุณาแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการให้บริการประชาชน  

กรุณาทำเครื่องหมาย   ลงในช่อง 
 

รายละเอียดการให้บริการ 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

1.  การอำนวยความสะดวกในการติดต่อราชการ      

2.  มารยาทในการให้บริการประชาชน      

3.  ความเหมาะสมของการแต่งกาย      

4.  ความเหมาะสมของระยะเวลาในการให้บริการ      

5.  สถานที่ให้บริการประชาชน      

ข้อเสนอแนะ 
................................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................. .................................................................... 
............................................................................................................... .................................................................. 

 

   ** ขอขอบคุณในการตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ ** 


